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RESUMEN 
 
El presente informe propone realizar una guía para la importación en Chile lo cual tiene 
como objetivo identificar los elementos que se requieren tener en consideración en la 
cadena logística de la importación. 
 
Actualmente importar es una actividad compleja, ya que sus variables están compuestas 
por tratados internacionales, leyes aduaneras de cada país y reglamentos y/o normativas 
variables de las líneas navieras; que sufren modificaciones continuamente. Esta compleja 
situación da pie para que el usuario no cumpla estas variables provocando mayores costos, 
pérdidas de posibles negocios y sanciones económicas que pueden llegar a ser muy 
elevadas. Lo que puede afectar y poner en riesgo su patrimonio y la viabilidad operativa de 
su importación. 
 
Es por esto que el eje principal del presente trabajo de título se basará en realizar una guía 
para interiorizar a los usuarios en cómo lograr importar de manera óptima, elaborando un 
documento que explique detalladamente conceptos claves, otorgando estrategias de la 
cadena logística en el sistema portuario, con la finalidad de orientar al usuario a entender 
que una buena toma de decisiones al momento de importar es esencial para repercutir en 
el tiempo de entrega y precio final en la cadena logística de este proceso. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 


