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RESUMEN 

Chile se localiza en una zona de subducción de placas y además forma parte del cinturón 
de Fuego del Pacífico. Situación que lo convierte en un país favorable para la generación 
de desastre como sismo y tsunamis. Actualmente existen esfuerzos orientados a la 
protección de las comunidades; asimismo, se identifican metodologías generales para 
mitigar los daños a la economía, siendo un caso el aseguramiento de la continuidad de las 
operaciones portuarias. Una organización puede reducir el riesgo de la detención de sus 
servicios, por motivo de un desastre, a través de la gestión de estrategias de continuidad 
a partir de un análisis de riesgos y de un análisis de impacto en su negocio; sin embargo, 
aún hay falta de metodologías que faciliten el desarrollo de estos análisis, en especial 
considerando los distintos ámbitos en los que se puede ver afectado un puerto. Por este 
motivo, surge la idea de desarrollar una metodología de análisis de riesgo para la 
maquinaria de un puerto, que sirva de insumo para el desarrollo de estrategias para una 
pronta restitución de las operaciones luego de un desastre por tsunami, utilizando como 
objeto de estudio el Puerto de Iquique.  
 
Para el desarrollo de esta metodología se identificaron posibles daños en la maquinaria 
del puerto como consecuencia de un tsunami. Esto, a partir de información de posibles 
escenarios de ocurrencia de tsunami, características de las maquinarias e información de 
análisis de riesgo asociado a la amenaza por la vulnerabilidad. Ellas se relacionan para 
identificar las fallas que puede presentar una máquina: falla por fractura, sulfatación, entre 
otras, con el fin de cuantificar los efectos de la amenaza por tsunami con las fallas que 
podría presentar la maquinaria. Posteriormente se diseña un conjunto de matrices de 
riesgo, entre ellas la tabla “Categorización de los niveles de daños”, para la realización de 
un análisis y evaluación cualitativa del riesgo de daño en la maquinaria.  
 
Este proyecto es relevante, debido que presenta una metodología de fácil acceso para el 
análisis de riesgo que facilitará a los puertos el proceso de generar estrategias apropiadas 
para el diseño de planes que permitan gestionar la continuidad de negocios.   
 

  


